Уважаемые председатель, секретарь, члены специализированного ученого совета, приглашенные и гости!


Тема диссертационного исследования – «Активизация познавательной деятельности старшеклассников при обучении информатике с использованием программно-обучающего комплекса».


Разрешение проблемы активизации учебно-познавательной деятельности дает возможность улучшить качество обучения, его эффективность. Развитие общества и, как следствие, развитие образования, порождают новые аспекты данной проблемы. Необходимо говорить об изменении содержания образования в условиях информатизации общества, связанного с внедрением информационно-коммуникационных технологий в процесс обучения.


С одной стороны, разработано большое количество педагогических программных средств по различным дисциплинам и методик их использования. С другой стороны, большинство ППС недостаточно приспособлены для их применения в классно-урочной системе обучения, что не способствует активизации познавательной деятельности учащихся. 


Существующие противоречия порождают проблему, на решение которой направлено данное исследование. 


Цель исследования – создание информационно-обучающей среды, средства сетевого администрирования и разработка методики их совместного использования для активизации познавательной деятельности учащихся в процессе изучения информатики.


В основу исследования положена гипотеза – при совместном использовании средства сетевого администрирования и информационно-обучающей среды при классно-урочной системе обучения  повышается  познавательная активность учащихся. 


Задачи исследования: 


- Провести психолого-педагогический анализ современных исследований по проблеме активизации познавательной деятельности и выявить условия для организации обучения.


- Выяснить возможности усовершенствования учебного процесса за счет внедрения средств администрирования и информационно-образовательных сред.


- Создать ППС TestReader, реализующее принципы проблемного обучения.


- Создать средство администрирования  по сети VVKServer, позволяющее осуществлять управление деятельностью учащихся и способствовать их познавательной активности.


- Объединить программы в программно-педагогический комплекс «InfoK».


- Разработать учебно-методический комплекс и методику его использования при обучении старшеклассников информатике.


- Экспериментально проверить эффективность методики организации учебно-познавательной деятельности учащихся в процессе изучения курса информатики на основе совместного использования информационно-обучающей среды и средств сетевого администрирования.


Диссертационное исследование проводилось в четыре этапа:


Теоретический этап, состоящий из анализа литературы. 


Констатирующий этап, состоящий из анкетирования преподавателей, анализа педагогических программных средств и определения характеристик программного комплекса.


Поисковый этап, состоящий из создания программного комплекса и методики его использования, разработки стандартных настроек, способствующих активизации познавательной деятельности.


И последний - формирующий этап, во время которого экспериментальным путем проверялась эффективность разработанных методик.

На теоретическом этапе был проведен анализ литературы.


Проблемой активизацией учебно-познавательной деятельности, исследованием форм активного обучения и их влияния на качество обучения занимались такие ученые как: Л.П.Аристова, Ю.К.Бабанский, Л.С.Выготский, П.Я.Гальперин, Н.Я.Игнатенко, Б.П.Есипов, И.Я.Ланина и другие.


Исследования, связанные с совершенствованием содержания методики изучения основ информатики в средних и высших учебных заведениях, отражены в работах таких ученых, как А.И.Башмаков, Р.Вильем, О.Н.Гончарова, А.П.Ершов, М.И.Жалдак, Г.М.Клейман и другие.


Нами были исследованы такие понятия, как технология — информационная и телекоммуникационная, деятельность,  учебная деятельность, познавательная активность, активизация познавательной деятельности, средства обучения, методы обучения, в т.ч. методы активного обучения. 


Рассмотрена классификация методов активного обучения, как показано на слайде.

Анализ литературы позволил сделать следующие выводы:


Основными психолого-педагогическими условиями активизации познавательной деятельности учащихся являются:

· обеспечение единства образовательной, развивающей и воспитательной целей процесса обучения;

· педагогически оправданное использование принципов дидактики;

· обеспечение эмоциональности обучения и создание благоприятной атмосферы;

· динамичность, разнообразие методов, приемов, форм и средств обучения, их направленность на развитие активной исследовательской деятельности;

· ориентация учащихся на систематическую самостоятельную работу;

· обеспечение регулярности и эффективности контроля и оценки успеваемости;

· комплексное, педагогически целесообразное использования технических средств обучения и новых информационных технологий;

· использование системы психологических и педагогических стимуляторов активной учебной деятельности.

На основании изученной литературы была создана схема взаимодействия учащихся и преподавателя в условиях информатизации образования, как показано на слайде 11. 

Где под понятием «требования» понимается требования к знаниям и навыкам, которые должен получить учащийся в процессе обучения (непосредственно влияет на выбор прикладного программного обучения).  «Сведения и данные» – это данные, полученные из различных источников (книги, электронные пособия, общение с другими людьми, собственный опыт, субъективное восприятие того или иного объекта или явления). 

В этой схеме преподаватель не является единственным источником знаний, но он может выбирать методы обучения и источники данных, тем самым влияя на систематизацию знаний и средства администрирования. 

 
Рассматривая влияние ППС на обучения, были получены специфические дидактические требования к ППС:

-  адаптивность (приспособленность к индивидуальным особенностям учащегося);

- интерактивность (многостороннее взаимодействие участников учебного процесса);

- внутренняя обратная связь (реакция ППС на действия учащегося);

- внешняя обратная связь (наличие данных поступающих преподавателю);

- уникальность заданий (задания должны формироваться случайным образом в момент работы учащегося);

- полнота (обеспечивает полный цикл выполнение поставленной задачи);

- эргономичность (комфортные условия обучения, дружественный интерфейс);

- наличие справочной системы.


В начале констатирующего этапа было проведено анкетирование участников Республиканского семинара в 2008 году «Сучасний освітній процес в контексті інформаційно-комунікаційних технологій навчання». Целью анкетирования было выработать критерии оценивания подготовленности учебного заведения к внедрению информационных технологий как показано на слайде), а также определить наиболее эффективные программные средства (как показано на слайде), которые бы способствовали активизации познавательной деятельности учащихся. 

Результаты анкетирования показали, что необходимо внедрять в учебный процесс электронные средства обучения (адаптированные под пользователей с различным уровнем владения компьютером) и автоматизированную систему управления учебным процессом, в частности, программы администрирования (как показано на слайде).

Следующим шагом было изучение существующих педагогических программных средств, например: О.В.Ващук - Педагогическое программное средство «Мастер», компания «СМІТ» - электронный курс «Информатика» и другие.



На заключительном шаге констатирующего этапа, помимо общедидактических требований к ППС, были определены дополнительные характеристики для программного комплекса «InfoK», а именно:


Для средства администрирования:

- создание категорий (общие настройки согласно теме занятия);

- создание расписания (работы категорий);

-  дистанционный мониторинг за работой учащихся;

- дистанционная настройка операционной системы компьютера учащегося;

- дистанционный запуск программ;

- отображение состояние компьютера учащегося (быстрый  мониторинг неисправностей).


Для программы обучения и тестирования:

- обеспечить два варианта ввода ответа (ручной ввод  и выбор вариантов ответа);

- для ручного ввода обеспечить анализ наличия орфографических ошибок (опечаток);

- определить научно-обоснованный способ оценивания результатов тестирования и обучения;

- обеспечить доступ к другим приложениям из среды программы;

- определить простой формат для хранения материала;

- обеспечить ограниченный доступ к создаваемым материалам;

- обеспечить возможность анализировать работу учащегося;

- реализовать принципы проблемного обучения.



Разработанный программный комплекс «InfoK» состоит из пакета программ администрирования по сети «VVKServer 3.2» и пакета программ для проведения обучения и контроля знаний учащихся «TestReader 5.03».


В пакет программ администрирования по сети «VVKServer 3.2» входят:

- программа Server.exe;

- программа Client.exe;

- справочное руководство Help.chn.

 
В пакет программ для проведения обучения и контроля знаний учащихся «TestReader 5.03» входят:

- программа-оболочка для проигрывания сценариев TestReader.exe;

- программа шифрования данных Crypt.exe;

- программа для сбора и анализа результатов тестирования TestReport.exe;

- справочное руководство к программе Help.chn;

- видеоуроки по использованию программы, в том числе пример проведения лабораторно-практического занятия с использованием программы;

-  сборник тестов и сценариев к программе (20 тестов по информатике и компьютерным технологиям, 6 сценарием проведения лабораторно-практических занятий по «Word» и «Excel»).
Основное окно программы Server показано на слайде 22. 

С его помощью мы можем осуществлять быстрый мониторинг состояния компьютеров учащихся (сколько времени до окончания категории, исправность компьютера учащегося).

Основными функциями программы являются назначение категорий и использование меню «Быстрый запуск». Данные функции способствуют активизации познавательной деятельности, так как позволяют структурировать материал, подготовить рабочее место учащегося, насытить уроки разными видами деятельности, обеспечить направленность на возрастную категорию, создать условия для индивидуальной практической работы.

Другая функция данной программы – обзор и влияние на состояние удаленного компьютера, что позволяет обеспечить достижимость поставленных целей и задач (Своевременное вмешательство в действия учащихся, акцентирование внимания на их ошибках не даст учащимся потерять время на  исправление ошибок и оградит  от повторных ошибок. Также эта функция позволяет экономить время, потраченное на проверку выполненных работ, то есть вместо обхода кабинета, достаточно сделать удаленный обзор компьютера учащегося).

Основное окно программы Client показано на слайде – заменяет стандартный рабочий стол, что позволяет обеспечить подготовленность рабочего места (убраны все лишние объекты с рабочего стола, открыт доступ только к необходимым), создать позитивный эмоциональный фон (при ограниченном доступе к ресурсам компьютера убирается страх перед неправильным использованием компьютера).

Дополнительной функцией программы является встроенный чат, что позволяет привлечь к активной работе всех участников учебного процесса (возможность задать вопрос как преподавателю, так и друг другу).

Основное окно программы TestReader показано на слайде. Данная программа удовлетворяет основным дидактическим требованиям, а именно адаптивность, эргономичность, внутренняя и внешняя обратные связи, уникальность заданий, полнота. 

Эта программа позволяет проводить регулярный контроль знаний, развить навыки самостоятельной работы, исключить субъективный фактор, экономить время, проводить тематическую и общую аттестации, формировать ответственное отношение к учебе. 

Окно проигрывания сценариев (тестов) показано на слайде - позволяет обеспечить наглядность материала, акцентирует внимание на основной вопрос, на поиск решения конкретной задачи, формировать познавательный интерес учащихся (за счет разнообразия форм представления данных, связи программы с другими приложениями).

Виды отчетов представлены на слайдах – позволяют сформировать картину успеваемости, оценить познавательную активность учащихся и валидность теста и/или сценария. 

На слайде  показано окно настроек программы TestReader. 

Гибкость настроек позволяет:

- обеспечить индивидуальный темп для каждого учащегося, дифференцированный подход к обучению; 

- осуществить объективное оценивание (нами самостоятельно было определено три математически обоснованных способа оценивания, а также возможность определить пользовательский вариант оценивания); 

- использовать один и тот же сценарий, но при разных настройках для изложения нового материала и проведения аттестации.

Также следует отметить, что простой способ создания материала позволяет быстро реагировать на изменения в преподаваемой дисциплине, привлекать к созданию материала учащихся.

Данная программа по своей структуре позволяет реализовать принцип проблемного обучения. 

К данным программам были созданы стандартные настройки:

Для программы «VVKServer 3.2»: категории Work, Internet, all_in_one, desctop, relax.

На слайде продемонстрирована аналогия между рабочим столом компьютера и рабочим местом. 

Для программы  TestReader были созданы стандартные профили: экзамен, контрольная, обучение. В таблице, показанной на слайде, отображены основные настройки программы для заданных профилей. 


Формирующий эксперимент проходил по схеме, показанной на слайде.

С 18 групп было отобрано по 20 человек в контрольную и экспериментальную группы. 
На первой аттестации были собраны данные, показанные на слайде. По этим данным проверялась однородность выборки. После чего обучение экспериментальной группы проводилось по разработанной методике, а контрольная группа обучалась  с использованием традиционных методов обучения. 
В конце обучения в обеих группах снова были собраны анкетные данные, по которым строилась таблица корректировки процесса обучения. 
Собранные данные позволили сформировать таблицу статистических данных формирующего эксперимента, как показано на слайде. 

По статистическим данным была проведена проверка однородности выборки групп по методу Стъюдента, проверка гипотезы о позитивном влиянии использования программного комплекса по методу Стъюдента и с использованием знакового критерия однородной выборки. Оба метода с пятипроцентной вероятностью ошибки показали, что использование разработанной методики эффективно. 

На заключительном шаге формирующего эксперимента был  вычислен коэффициент эффективности, который приблизительно равен 12%.

В результате диссертационного исследования были разработаны: 

- отдельные компоненты методической системы; 

- программно-методический комплекс InfoK;

- стандартные настройки для комплекса InfoK;

- сайт поддержки для программно-методического комплекса InfoK.

Получены следующие выводы:

1. Активизация учебно-познавательной деятельности учащихся в процессе обучения информатики с использованием информационно-коммуникационных технологий является основой формирования будущего специалиста, который бы свободно владел инструментами сбора, обработки, хранения и формирования данных. Организация обучения информатике на основе деятельностной теории обучения, конструктивного подхода дает возможность обеспечить эффективность обучения и повысить практическую значимость его результатов. Развитие познавательного интереса, учет возрастных особенностей, достижений общества, использование средств обучения на основе ИКТ активизирует познавательную деятельность учащихся. 

2. Использование информационно-обучающей среды для организации познавательной деятельности учащихся является целесообразным, поскольку дает возможность обеспечить разнотипное представление учебных материалов, дифференциацию заданий относительно успехов учащегося, индивидуальную работу, проведение текущего и итогового контроля, позволяет дополнять материал новыми сведениями, привлекать к формированию материала не только преподавателей, но и учащихся. Позволяет систематизировать накопленный материал. 

3. Использование средств сетевого администрирования позволяет автоматизировать учебный процесс, помогает создать приемлемые рабочие условия при работе учащегося с компьютером, увеличить его познавательную активность, упростить для преподавателя проведение организационного момента. В качестве дополнительной возможности позволяет упростить работу преподавателя в компьютерном кабинете, для которого информатика не является профилирующим предметом. 

4. Использование программно-педагогического комплекса «InfoK» формирует навыки самостоятельной работы учащегося, способствует увеличению его познавательной активности, помогает преподавателю в выполнении его воспитательной и контролирующей функций, способствует повышению уровня знаний учащихся, обеспечивает эффективную работу всех субъектов образовательной деятельности при классно-урочной системе обучения. 

Направления дальнейших исследований:

· Разработка универсального стандарта для представления материала, как при проведении обучения, так и при проведении аттестации.

· Разработка методических материалов по различным дисциплинам, создание новых и совершенствование существующих программных настроек для программного педагогического комплекса ««InfoK».

· Организация обмена опытом для преподавателей. 

Спасибо за внимание!
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